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Jak Dermatogenix+
Inc. wykorzystato
podejscie Serverless

do przyspieszenia wdrazania nowych
funkcjonalnosci dla aplikacji chmurowej

Dermatogenix+ Inc. Success Story



Dermatogenix+ Inc., we wspofpracy z zarejestrowang
kanadyjska organizacjg non-profit Eczema Quebec,
zajmuje sie opracowywaniem mobilnych narzedzi
zdrowotnych (mHealth) dla osob dorostych cierpigcych na
atopowe zapalenie skéry. Atopowe zapalenie skory (AZS),
powszechnie znane jako egzema, jest nie tylko najczestsza,
ale takze najbardziej ucigzliwag chorobg skory na swiecie,
dotykajaca 5-10% dorostych w krajach rozwinietych.

EczemaQ to pilotazowa aplikacja typu e-Zdrowie
zaprojektowana w celu zapewnienia zdalnego dostepu do
spersonalizowanej opieki medycznej. Dzieki temu wzmacniane
sg wartosci takie jak wspdlne podejmowanie decyzji

i zarzadzanie czynnosciami zwigzanymi z dbaniem o zdrowie.

Aplikacja zostata opracowana przez dr Carolyn Jack, fundatorke firmy
Dermatogenix+ Inc., profesor nadzwyczajna Uniwersytetu McGill na
Wydziale Dermatologii i zatozycielke pierwszego osrodka opieki trzeciego
stopnia w Kanadzie dla dorostych pacjentéw z choroba atopowa skory,
MUHC Center of Excellence for Atopic Dermatitis (MUHC COE AD).

Zatwierdzone tresci edukacyjne aplikacji koncentruja sie na najczesciej
zadawanych przez pacjentéw pytaniach - co, dlaczego, kiedy, co teraz
i gdzie - z tatwymi do przyswojenia tresciami edukacyjnymi na temat AZS.
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Koncentruje sie na syntezie zweryfikowanych informacji opartych na wytycznych w celu dostarczenia ich za posredni-

ctwem narzedzi cyfrowych.

Buduje strategie zaangazowania pacjentéw jako partneréw m.in. we wspottworzenie aplikacji oraz jej kolejnych iteracji.
Strategie obejmujg dorostych pacjentéw AD Eczema Quebec, bazujac na badaniach zorientowanych na pacjenta (CIHR).

_Podsumowanie

Dermatogenix+ Inc. nawigzato wspdtprace z TT PSC by zwiekszy¢ wydajnosci i elastycznos¢ aplikacji. Gtéwnymi celami byto:

Przyspieszenie wprowadzania na rynek

Wykorzystanie platform i narzedzi, ktére zapewniajag szybszy, zwinniejszy
i niezalezny rozwdj funkcjonalnosci. Dzieki temu praca programistow
zmienita sie z modelu dtugotrwatej pracy nad publikacja usprawnien
do pojedynczych sprintdw, a nawet jednodniowych wydan.

Skalowalny model kosztow

Przejscie na platforme chmurowa w 100% Serverless oraz wykorzystanie
skalowalnych, opartych na modelu SaaS modeli kosztdw bez minimalnych
zobowigzan. Ta sama, wydajna kosztowo platforma dla 10 uzytkownikow
w grupie badawczej bedzie ta sama platforma z tariszym kosztem
jednostkowym (na uzytkownika) przy 10 000 uzytkownikow.

Dostosowanie do potrzeb klienta

Wykorzystanie technologii write once run
many do wspierania potrzeb klientéw na
wielu réznych platformach mobilnych,
tabletach i przegladarkach.

Zdolnos$¢ adaptacji do zmian

Zdolnos¢ specjalistow medycznych, badaczy,
interesariuszy biznesowych i programistow
do dostosowania platformy do potrzeb oraz
wymagan klientéw przy minimalnym
wysitku lub wiedzy technicznej.


https://cihr-irsc.gc.ca/e/41204.html
https://www.canadacompanyregistry.com/companies/dermatogenix-inc/

_Wyzwania biznesowe

AZS jest niestabilng, nieprzewidywalng i bardzo ucigzliwag choroba. Nie jest to
“tylko choroba skory”. Towarzysza jej m.in. czestsze wystepowanie astmy,
alergicznego niezytu nosa i alergii pokarmowych po wystapieniu egzemy
(znanej jako “marsz atopowy”), a takze choréb wspdtistniejgcych, w tym depresji
i leku. Ztozonosc¢ tej choroby jest potegowana przez ograniczenia zasobow
w punktach, w ktdrych pacjenci zazwyczaj uzyskuja dostep do opieki medyczne;j.

Niedobdr dermatologdw pogarsza sprawe, szczegodlnie w miescie Quebec,
gdzie na 100 000 oséb przypada zaledwie 2,5 dermatologéw, co skutkuje
ponad 53 000 pacjentdw oczekujacych na konsultacje. Dochodzi do tego
ograniczenie zwigzane z krotkimi terminami wizyt, przez co pacjenci maja
trudnosci z odpowiednim zajeciem sie swoimi obawami. W zwigzku z tym
wielu z nich zwraca sie do niezatwierdzonych zasoboéw cyfrowych w celu
samodzielnego poszukiwania lepszych rozwigzan, jednak badania pokazuja,
ze wiekszos¢ istniejacych “aplikacji na egzeme"” nie jest zgodna

z miedzynarodowymi wytycznymi i praktykami opartymi na dowodach.
Aby kompleksowo sprostac tym wyzwaniom, stworzylismy EczemaQ,
zatwierdzong przez ekspertéw aplikacje opracowana we wspdtpracy

z lekarzami z MUHC COE AD i pacjentami z Eczema Quebec.

To innowacyjne rozwigzanie ma na celu wzmocnienie pozycji pacjentow
poprzez dostarczanie doktadnych, dostepnych informacji, jednoczesnie
Poczatkowo zainicjowany jako “wirtualna pielegniarka” program pilotazowy
EczemaQ ma poprawic¢ efektywnosc¢ spotkan klinicznych, zmniejszy¢
obcigzenia zwiazane ze zrozumieniem zargonu medycznego oraz pomMmaoc
pacjentom w zdalnej samokontroli ich choroby.
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Biorac pod uwage ogromne zapotrzebowanie spoteczenstwa na narzedzie zweryfikowane przez ekspertdw i opracowane
wspodlnie z pacjentami, firma Dermatogenix+ Inc. zostata powotana do wprowadzenia na rynek pilotazowego programu

w fazie beta.

Szukajac sposobdéw na poprawe szybkoéci, z jaka mogliby reagowac na wyzwania Ul/UX, badac ulepszenia elementow,
takich jak kwestionariusz wejsciowy aplikacji, zwinnie pracowac podczas ciggtych iteracji oraz aktualizacji oraz rozszerzac
wspotprace z pacjentami, a takze stazystami z McGill i innych obszardw, Dermatogenix+ Inc. zwrécit sie o pomoc do

Transition Technologies PSC. \Nspdtpraca skupita sie na celach takich jak:

Usprawnienie cyklu Skalowalne koszty

modernizacji aplikacji

Usprawnienie procesu zmian
UX/Ul i przezwyciezenie
ograniczen poprzedniej platformy,
aby usprawnic¢ przeptyw pracy.

Utatwienie wspotpracy

z zewnetrznymi
wspotpracownikami w bezpieczny
sposdb, przy minimalnym
szkoleniu i kosztach ogdlnych.

Szybkie prototypowanie makiet
przy minimalnym wysitku
programistycznym.

na uzytkownika

Przejscie z platform serwerowych
o statych kosztach na bardziej
skalowalne rozwigzania.

Wykorzystanie skalowalnej
technologii, ktéra umozliwia

wzrost liczby uzytkownikow bez

ponoszenia dodatkowych kosztow.

Wsparcie dla deweloperow
pracujacych niezaleznie
w optacalnych srodowiskach

programistycznych na zadanie.

Zachecanie oraz
przycigganie stazystéw
i wolontariuszy

Opracowanie atrakcyjnych
procesow technologicznych

w celu przyciggniecia talentow
ze srodowiska akademickiego,
ktérzy w przeciwnym razie nie
zaangazowaliby sie w projekty.

Wybrana technologia powinna
zapewniac zréznicowane

i przekrojowe doswiadczenie,
umozliwiajac niezalezna prace w celu
wprowadzenia istotnych zmian oraz
skutecznej informacji zwrotnej.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cynapto.eczemaq&hl=pl&gl=US&pli=1
https://ttpsc.com/pl

_Rozwigzanie

TT PSC wspodtpracowato z zespotem Dermatogenix+ Inc w celu

zdefiniowania wymagan technicznych, niefunkcjonalnych wymagan Betamethasone Valerate 0.05%,0...
i procesdw, skonfigurowania platformy Serverless AWS, integracji z GitHub

oraz narzedzia Figma a w efekcie skonfigurowania platformy, dzieki ktorej | Clobetasol Propionate 0.05%

Wszyscy interesariusze moga samodzielnie wprowadzac zmiany w swoim
srodowisku, testowac a nastepnie wdrazac rézne funkcjonalnosci.
Transition Technologies PSC dostarczyto wskazdowki i zapewnito wsparcie od
poczatkowych warsztatow projektowych do ostatecznego uruchomienia, Potency: Very High
caly czas pamietajgc o celach biznesowych klienta oraz swiadczac pomoc ' —
techniczna. Narzedzia wykorzystane przez TT PSC: Usual Dosage

TORICAL CORTICOSTERONDS (TCS)

AWS Amplify z React, w tym integracja z narzedziami:
AppSync, Cognito, Figma.

GitHub dla PR-6w (eng. Pull Request — sprawdzenie kodu), View your
aby kontrolowac dostep produkcyjny, zapewniajac Treatment
jednoczesnie programistom elastycznosc wspotpracy w
ramach ich wiasnych srodowisk i wspotdzielonych gatezi
funkcji z dala od prywatnych danych medycznych klientow.

PWA i PWABuUIilder do tworzenia i wdrazania aplikacji
mobilnych.

Oferta AWS w zakresie narzedzi operacyjnych, w tym kopii
zapasowych, podstawowego monitorowania i powiadomien.

_Rezultat

Dzieki partnerstwu z TT PSC, Dermatogenix+ Inc. osiggneta kamienie milowe rozwoju aplikacji,
takie jak:

Wzmochienie pozycji interesariuszy Efektywnos$é kosztowa

Wspodtpraca na wszystkich poziomach pozwala na Eliminacja nieznanych i znaczacych obaw zwigzanych
szybkie osiggniecie znaczacych, niezaleznych lub z kosztami platformy. Srodowiska programistyczne
wspolnych efektow. Usprawnione procesy skrocity zaczynaja sie od centéw do dolaréw na dewelopera,
czas wdrozenia z miesiecy do tygodni. a wszystkie opcje technologiczne skaluja sie wraz

Z uzytkownikami.

Informacje zwrotne od pacjentéow Wydajnos¢ operacyjna

Ze wzgledu na tatwos¢ opracowywania Samonaprawiajace sie mechanizmy i szybkie ponowne
i wdrazania, badacze nie musza juz wybierac, wdrazanie przez dowolnego programiste z dostepem
co przedstawiaja pacjentom. Moga umiescic produkcyjnym znacznie poprawiaja wydajnosc
wszystkie opcje i pozwoli¢ im na interakcje oraz operacyjna. Minimalizuje to zaktdcenia, redukuje
wyboér najlepszych podczas fazy badawcze). punkty awarii i eliminuje potrzebe duzego obcigzenia

operacyjnego lub SRE.
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_Cytat od klienta

Nie jest przesadq stwierdzenie, ze wspotpraca z TT PSC

‘ ‘ catkowicie zmienita zdolnos¢ naszej firmy do wprowadzenia
tego narzedzia na rynek i zaspokojenia ogromnej potrzeby
pacjentow cierpigcych na atopowe zapalenie skory.

AZS powszechnie znane jako “samorozwigzujqca sie” lub dziecieca choroba, moze miec gteboki wptyw na zZycie pacjenta,
jesli utrzymuje sie w wieku dorostym, a jego czestosc wystepowania stale rosnie. Mozliwosc dostarczenia zweryfikowanego,
opartego na wytycznych narzedzia edukacyjnego nigdy nie byta wazniejsza, a wskazowki TT PSC byty absolutnie nieocenione
w urzeczywistnieniu tego celu. Doswiadczenie zespotu TT PSC w zakresie rozwigzan chmurowych zapewnito szybsze
wprowadzenie produktu na rynek i redukcje kosztow, a takze umozliwito naszemu zespotowi sprawniejsze wprowadzanie
istotnych zmian.

Rezultatem jest nieskoriczenie lepszy produkt; opinie pacjentow mogaq byc ptynnie wigczane i kompleksowo integrowane,
pieknie odzwierciedlajgc naszg misje. TT PSC przekroczyto oczekiwania, zapewniajgc transformacje, ktorej potrzebowalismy.

Valerie Jack
Koordynator, Dermatogenix+ Inc.

Skontaktuj Transition kontakt@ttpsc.pl
sie z nami! Technologies PSC www.ttpsc.pl a T
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