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Migracja instancji Atlassian do chmury to ogromne przedsiewziecie dla kazdej organizacji. To produktywnos¢ uzytkownika
koricowego stanowi naped innowacji, dlatego planowanie i przeprowadzanie migracji musi przebiegad bezbtednie.

Jako certyfikowany przez Atlassian partner ds. rozwigzan, mozemy zagwarantowad wysokiej jakosci doradztwo
i dodwiadczenie w wyszukiwaniu odpowiednich rozwiqgzan, ktére bedg wspiera¢ Twoje wdrozenia produktéw
Atlassian w chmurze. Majgc na uwadze mozliwosci Twojego zespotu, ztozonos$é migracji oraz ramy czasowe,
zostaliSmy przeszkoleni, aby pomagad klientom w pomyslnym przeniesieniu do chmury tak, aby ograniczy¢
zaktdcenia i przestoje w dziatalnosci do minimum.

Zapoznaj sie z ponizszg listqg zadan, aby sie dowiedzied, czego organizacja bedzie potrzebowata, zeby skutecznie
i bezproblemowo przejs¢ do Atlassian Cloud.



FAZA1

Ocen

Pierwszym krokiem jest zapoznanie sie z

obecng sytuacjq, okreslenie, czy przeniesienie do
chmury jest wtasciwym rozwigzaniem w Twoim
przypadku, i przejrzenie zmian, jakich mozna sie
spodziewad po przeniesieniu. Migracja instancji
Jira lub Confluence do wersji Cloud to najwieksze
(i ostatnie) uaktualnienie do wyzszej wersji, jakie
kiedykolwiek wykonasz.

@ Audyt posiadanych aplikacji
i Srodowiska w wersji Cloud i Server

Dowiedz sig, jakie posiadasz produkty w wersji
Cloud i Server, oraz kto z nich korzysta. By¢ moze
posiadasz samodzielnie hostowane instancje lub
witryny w chmurze, o ktérych nawet nie wiesz, a
znajomos¢ catego srodowiska pomoze Ci lepiej
zaplanowad strategie migracji. Wez réwniez

pod uwage zainstalowane aplikacje — podczas
migracji z wersji Server do wersji Cloud nie sg
one przenoszone automatycznie.

Nasi konsultanci majg wieloletnie doswiadczenie
w pracy z produktami Atlassian hostowanymi
lokalnie i w chmurze. Niezaleznie od tego, czy
chcesz przeprowadzi¢ migracje aplikacji innych
firm, czy zastanawiasz sie nad konsolidacjg
wielu instancji Atlassian, mozemy Ci poméc.

@ Przeglad potrzeb w zakresie
bezpieczenistwa i zgodnosci

Porozmawiaj z zespotami ds. zaopatrzenia lub
bezpieczenstwa, aby sie upewnié, ze produkty
Atlassian Cloud spetniajg Twoje wymagania.
Wiecej informacji na temat zasad zgodnosci i
bezpieczenstwa Atlassian dla produktéw w wersji
Cloud znajdziesz w serwisie Atlassian Trust Center.

@ Analiza cennika ustug Cloud
i poréwnanie planéw

Na szczedcie jedynymi optatami, jokie Atlassian
pobiera w zwiqzku z przejSciem na wersje Cloud,
sqg koszty subskrypcji produktéw w wersji Cloud.
Mimo to powinno sie przeanalizowad opcje
ptatnoscii ogdlne koszty licencji. Jako partner
ds. rozwigzan Atlassian pomozemy Ci upewnié
sie, ze ptacisz tylko za to, czego potrzebujesz,

i za nic innego. Dzieki temu bez problemu
przeprowadzisz migracje do wersji Cloud

przy jedynie minimalnych zaktéceniach.

FAZA 2

Planuj

Teraz, gdy decyzja o przeniesieniu zostata juz
podjeta, nadszedt czas, aby okresli¢ kroki, jokie
musisz podjg¢, aby jg zrealizowad, i dobrad
konkretng strategie. Jako partner ds. rozwigzan
Atlassian mozemy poméc Ci w przeprowadzeniu
petnego audytu i opracowaniu réznych opcji,
ktére bedq najlepsze w Twoim przypadku.

@ Konfiguracja organizagiji

Organizacja umozliwia przeglgdanie wszystkich
uzytkownikéw Atlassian Cloud w firmie w jednym
miejscu, zarzgdzanie kontami uzytkownikdéw i
konfigurowanie funkcji zabezpieczen, takich jak
jednokrotne logowanie SAML. Organizacje sg
pomocne, jesli Twoja firma zarzgdza wiecej niz
jedng witryng w chmurze i chce mieé wglgd we
wszystkie witryny, produkty i uzytkownikéw,
ktérzy majg do nich dostep.

W ramach naszej ustugi migracji mozemy
automatycznie utworzy¢ dla Ciebie organizacje
lub przeniesé witryne do istniejgcej organizacji.
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@ Weryfikacjodomenyi
rezerwacja kont uzytkownikéw

Weryfikacja domeny pozwoli potwierdzic,

ze Twoja firma jest wtascicielem domeny,

a takze zarezerwowad konta uzytkownikéw

w tej domenie. Dzieki temu zyskujesz wiekszq
kontrole nad kontami Atlassian nalezgcymi do
domeny Twojej firmy oraz mozliwosé stosowania
zasad bezpieczenstwa do zarzgdzanych kont,
natomiast nasi certyfikowani konsultanci
pomogg zaplanowad wszystko na wczesnym
etapie, aby migracja przebiegta ptynnie.

@ Ocena potrzeby wdrozenia
rozwigzania Access

Firma Atlassian ma w ofercie rozwigzanie Access, czyli
subskrypcje obejmujqgcqg cate przedsiebiorstwo, ktéra
zapewnia wieksze bezpieczenstwo i scentralizowang
administracje obejmujqgcq kazdy produkt Atlassian
Cloud w Twojej organizacji. Jesli planujesz korzystad
z jednokrotnego logowania SAML, aprowizacji
uzytkownikdéw lub synchronizowad grupy z katalogu
zewnetrznego w chmurze, prawdopodobnie
subskrypcja rozwigzania Access bedzie Ci potrzebna.
Aby w petni wykorzysta¢ mozliwosci subskrypcji
Access, musisz réwniez skorzystad z ustug
obstugiwanego dostawcy tozsamosci w chmurze.

Nie wiesz, od czego zaczg¢? Skontaktuj sie z
partnerem ds. rozwiqzan, aby przeprowadzié petng
ocene i stwierdzi¢, jokie rozwigzania bedg najlepsze,
biorgc pod uwage Twoje potrzeby biznesowe.

@ Ocenarozmiaru i stopnia
ztozonosci danych

Ktére projekty lub przestrzenie chcesz przeniesc?
Czy chcesz skonsolidowac je w wersji Cloud lub
Data Center?

Jako partner ds. rozwigzar Atlassian, mozemy
przeanalizowad Twojg samodzielnie hostowang
instancje Atlassian, aby kompleksowo przyjrzec sie
ilosci posiadanych danych, liczbie uzytkownikéw
oraz mozliwosciq ograniczenia rozmiaru i stopnia
ztozonosci. W zaleznosci od iloSci przenoszonych
danych, mozemy poleci¢ najlepszy plan Atlassian
Cloud i zapewnic¢ kompleksowq integralnosé danych.

FAZA 3

Przygotowanie

Czas na zebranie ludzi, danych i Srodowisk
gotowych do migragji.

(] Wyznaczenie $ciezek
migracji aplikacji

Po przeprowadzeniu audytu aplikacji innych firm
i niestandardowych integracji mozemy poméc

w okresleniu sposobu migracji tych z nich, ktére
bedq uzywane w chmurze oraz wyodrebnieniu
lub przeniesieniu wszelkich migrowanych danych
z aplikacji w wersji Server do aplikacji w wersji
Cloud bez utraty integralnoéci danych.

9 Sprawdzenie, czy uzywana
wersja Server jest obstugiwana

Kolejnym krokiem jest sprawdzenie, czy wersja
Server lub Data Center, z ktérej korzystasz,
obstuguje Twéj sposéb migracji, i podjecie
ewentuadlnej decyzji o koniecznodci uaktualnienia
do wyzszej wersji przed migracjq.

(] Sprzqtanie samodzielnie
hostowanej instancji

PrzeprowadzZ przeglgd samodzielnie hostowanych
instancji, aby stwierdzi¢, co mozesz usunq¢ przed
przeniesieniem. Przejrzyj grupy i uprawnienia,
zobacz, jak zminimalizowad dostosowywanie

i wskazad nieaktywne projekty (Jira) lub
przestrzenie (Confluence).

Nie masz czasu na przedzieranie sie przez dzungle?
Skontaktuj sie z partnerem ds. rozwiqgzan Atlassian
i umdéw spotkanie w celu przeprowadzenia petnej
oceny i okreslenia koniecznych prac zwigzanych

ze sprzgtaniem.
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@ Przeglgd ustawien
dostepu anonimowego

Aplikacje Jira i Confluence mozna skonfigurowad
tak, aby zezwalaty na dostep anonimowy lub
publiczny, co sprawi, ze kazdy, niezaleznie od tego,
czy jest zalogowany, bedzie miat dostep do Twojej
witryny. Przed przeniesieniem do wersji Cloud
sprawdz, czy Twoje ustawienia anonimowego
dostepu odpowiadajg tym, jakie chcesz ustawié
w $rodowisku Cloud.

@ Ustawienie logowania
jednokrotnego (SSO)

Jesli planujesz korzystad z ustugi logowania
jednokrotnego w swojej witrynie w chmurze,
skonfiguruj jg z wyprzedzeniem, aby podczas
migracji uzytkownicy mogli z niej nadal bez
problemu korzystad. Zanim skonfigurujesz ustuge
logowania jednokrotnego, musisz zweryfikowad
domene swojej organizacji.

Uwaga: do korzystania z ustugi logowania
jednokrotnego konieczna jest subskrypcja
rozwigzania Atlassian Access. Jesli chcesz
skorzysta¢ z darmowej wersji prébnej,
skontaktuj sie z nami.

9 Sprawdzenie poprawnosci poziomu
uzytkownikéw witryny w chmurze

Jedli masz rocznqg subskrypcje Jira lub Confluence
Cloud, sprawdz, czy dysponujesz poziomem
uzytkownikdéw, ktéry pozwoli obstuzyd wszystkich
uzytkownikdéw, jakich planujesz zaimportowad.
Jesli na przyktad planujesz zaimportowad 125
uzytkownikéw, Twoja roczna subskrypcja powinna
obejmowad poziom uzytkownikéw co najmniej
101-200, aby import przebiegt poprawnie. Dotyczy
to wytqcznie sytuacji, gdy korzystasz z rocznego
harmonogramu ptatnosci Atlassian. Aby unikngé
niepowodzen importu, zalecamy witgczenie na
czas migracji subskrypcji miesiecznych,

a nastepnie, po zakoczeniu migracji,
przetgczenie na subskrypcje roczna.

FAZA 4

Testuj

Juz prawie na mecie! W ramach naszego wsparcia
dla podstawowych i ztozonych migracji na poziomie
przedsiebiorstw udostepniamy gotowq liste zadan
zwigzanych z migracjg, ktéra pomoze stwierdzic,
czy migracja zadziata, jok dtugo potrwa itp.

@ Wykonanie kopii zapasowej danych

Niezaleznie od wybranego sposobu migracji,
zalecamy wykonanie kopii zapasowej samodzielnie
hostowanej instancji Jira lub Confluence przed
migracjg. W przypadku przechowywania danych w
swojej witrynie Cloud réwniez wykonaj ich kopie
zapasowq. Aby spokojnie przej$c ten etap, mozesz
skorzystad z ustug naszego zespotu specjalistéw
ds. migracji do chmury, ktérzy pomogq zapewnié
wiernos$¢ danych i zabezpieczy¢ Cie przed ich utratag.

@ Przeprowadzenie migracji testowej

Wykonaj migracje testowq, aby zapoznad sie
z procesem i upewnic sig, ze wszystko dziata
zgodnie z oczekiwaniami, a takze ustali¢

wyrazny harmonogram migracji produkcyjne;j.

Atlassian zdecydowanie zacheca do
wykonania tego kroku, nawet w przypadku
matych migracji. Jest to najlepszy
sposdb, aby zyskad pewnosé, ze migracja
produkcyjna zakoriczy sie powodzeniem,
okresli¢ przewidywany czas przestoju

i rozwigzac z wyprzedzeniem wszelkie
potencjalne problemy. Te wszystkie
elementy zostang sprawdzone w ramach
naszej pierwotnej oceny, aby zapewnid
minimum zaktécen i upewnic sie, ze
ptacisz tylko za to, czego potrzebujesz.
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@ Instalacja lub migracja aplikacji

W ramach testéw mozesz zainstalowad lub
przenie$¢ dowolne aplikacje, z ktérych planujesz
korzysta¢ w chmurze. W ramach naszych ustug
testujemy dziatanie aplikacji i upewniamy sie,
ze dziatajg w oczekiwany sposdb.

@ Przeprowadzenie testéw
akceptacyjnych przez uzytkownikéw

Atlassian doradza réwniez przeprowadzenie testéw
akceptacyjnych przez uzytkownikéw (UAT), tj. zlecenie
niektérym uzytkownikom koricowym odtworzenie
typowych codziennych zadan za pomocg witryny
testowej. Pozwoli to nie tylko wytapad nieoczekiwane
problemy, ale takze pomoze Twojej organizacji
przygotowacd sie na zmiane.

Mozemy pomdc w przygotowaniu testéw UAT

oraz niezbednych materiatéw szkoleniowych
do udostepnienia uzytkownikom.

@ Ogtoszenie planu

Migracja z wersji Server do wersji Cloud wptynie
na sposéb pracy uzytkownikdw, przeptywy pracy
oraz rézne osoby zainteresowane w Twojej
organizacji. Mozemy pomaéc w przygotowaniu
planu informowania o migracji, pomagajgc
udzieli¢ odpowiedzi na takie pytania, jak:

- Kiedy nastapi migracja?
« Spodziewane przestoje

« Czy w okresie przejsciowym nalezy unikad
wprowadzania jakichkolwiek zmian?

« Informacje o tym, co stanie sie ze starg
witryng po dokonaniu migracji. Czy
bedzie ona nadal dostepna do uzytku lub
odczytu?

« Jakie beda nowe adresy URL?

« W jaki sposéb bedzie odbywad
sie logowanie?

Aby dowiedziec sie wiecej na temat
produktéw Atlassian Cloud,skontaktuj
sie juz dzi$ ze swoim partneremds.
rozwigzan Atlassian.



Migracja do chmury to praca zespotowa!

Skontaktuj sie z TT PSC Platynowym Partnerem marki Atlassian.
Przygotujemy dla Ciebie indywidualng oferte i rekomendacje!

Swiadczymy peten zakres ustug zwigzanych z Jirg i innymi narzedziami
@ Atlassian: od analizy biznesowej, przez zaawansowana personalizacje,
po wdrozenie i utrzymanie.

Zapewniamy réowniez petng obstuge umoéw licencyjnych

\\\\ (odnowienie, przedtuzenie, przejscie na wersje serwerowa lub
chmurowa itp.) dla produktéw Atlassian oraz wszystkich aplikacji
z platformy Atlassian Marketplace.
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